
令和２年度　モニター通信簿　集約票　　　 【様式－４】 

尾張広域緑道　（５段階評価）
各公園モニターには半期毎にご意見をいただき、最後に１年間の状況を以下の目安で５段階評価していただきました。

公園モニター　Ａさん 公園モニター　Ｂさん 公園モニター　Ｃさん 【参考】平均

評　　　価 2 4 4 3.3

評価理由 除草、剪定等まだ不十分 見た目が綺麗 玄関付近はいつも綺麗だった

評　　　価 4 4 4 4.0

評価理由
トイレはいつも綺麗で気持ち
良い

綺麗にされている
トイレなどは、いつも綺麗だっ
た

評　　　価 5 5 3 4.3

評価理由 スタッフの対応が良い バリアフリーもされている 普通

評　　　価 5 5 3 4.3

評価理由 スタッフの対応が良い 丁寧で明るい 普通

評　　　価 3 4 3 3.3

評価理由
多くの人にPRできてなく参加
者が少ない

楽しめる工夫がある 普通

評　　　価 3 4 - 3.5

評価理由 参加した事なし （記入なし） 参加した事なし

○総評

５：高い水準で実施されており、高く評価できる ２：よくない部分はあるが、改善されつつある

４：優れた部分もあり、評価できる １： よくない部分が多く、また改善も進んでいない

３：必要なことはなされている

評価項目

（管理課の意見）

草刈、剪定、植栽等状況

公園内の清掃・修繕状況

公園の利用における配慮

職員の接客状況・サービス

イベント実施状況・ＰＲ方法

ボランティア活動への配慮

（管理事務所の意見）
維持管理については概ね好評を頂いている反面、公園やイベントのＰＲが行き届いていないように感じましたので、より広く効果的にフレッシュパークと尾張広域緑道の魅力をＰＲする方法を
考えていきます。

（管理課の意見）
「草刈、剪定、植栽等の状況」について、不十分と意見をいただきましたので、除草や剪定の頻度を上げて植物管理に力を入れていきます。「イベント実施状況・PR方法」については、多くの
方にPRできるようにSNSやHPの掲載、チラシの配布を行い情報発信に努めていきます。「ボランティア活動への配慮」については、ボランティア活動の情報発信を行い、活動の活性化に努
めていきます。

○自由意見
（要望）

（３名とも記入なし）

（管理事務所の意見） （管理課の意見）

（要望） （管理事務所の意見）


